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VIOLENCE ET JUSTICE
RESTAURATIVE À L’ÉCOLE

Sous la direction de Max TCHUNG-MING 
et Éric VERDIER – Éd. DUNOD, février 2021, 

416 pages

La violence scolaire est une réalité effrayante 
pour beaucoup, minimisée et ignorée pour cer-
tains, commentée et exploitée pour d’autres.
Dans cet ouvrage, des professeurs, chefs 
d’établissements, inspecteurs, assistants so-
ciaux, CPE, élèves et parents défendent l’idée 
que pour veiller sur la communauté éducative 
et prévenir les situations qui dégénèrent et 
glissent vers le harcèlement, il faut apprendre 
à repérer le phénomène du bouc émissaire et 
savoir mettre en œuvre parfois des procédures 
de justice restaurative.
À l’heure où l’on va toujours plus facilement 
porter plainte, peu de professionnels de l’Édu-
cation nationale (souvent attaqués par le biais 
de mouvements comme #pasdevague) osent 
écrire sur cette thématique, en partant de faits 
précis, en s’essayant à l’analyse de leur pra-
tique, en proposant des modèles de résolution 
de conflit concrets et expérimentés, en évo-
quant les doutes, les peurs, les erreurs et les 
réussites.
L’ouvrage convoque des auteurs de violences, 
des victimes et des témoins. En envisageant 
de soigner les blessures par le truchement de 
l’écoute, de la réconciliation, de la réparation, 
du pardon, il relève un défi 
qu’il est urgent de partager.
Selon la phrase attribuée 
à Gandhi, l’exemple n’est 
pas le meilleur moyen de 
convaincre, c’est le seul !

Ouvrages parus

LES NOUVEAUX MODES DE MANAGEMENT ET D’ORGANISATION
Innovation ou effet de mode ?

Suzie CANIVENC – Éd. La fabrique de l’industrie,
novembre 2022, 200 pages

Il existe un très large éventail dans les manières de concevoir et d’implanter les 
« NMMO », allant d’une simple recherche de flexibilité des équipes à la quête d’une 
gouvernance plus démocratique inspirée par une mission d’ordre supérieur. Ce nouvel 
engouement des entreprises pour ces pratiques peut-il être qualifié de transformation 
profonde ou s’apparente-t-il plutôt à un effet mode ?

Transformation numérique, contexte de grande incertitude, nouvelles attentes des sala-
riés, bataille pour attirer les talents… tout pousse les entreprises à gagner en souplesse 
et réactivité. Elles sont donc de plus en plus nombreuses à s’intéresser à de « nouveaux 
modes de management et d’organisation » : lean durable, méthodes agiles, holacratie, 
entreprise libérée, organisation opale, entreprise à mission, etc.
Regroupés sous le sigle NMMO, les nouveaux modes de management et d’organisation 
sont moins « nouveaux » qu’il n’y paraît et s’inspirent en fait de courants anciens. Sous la 
diversité des étiquettes, ils s’appuient sur de nombreux ressorts communs. Ils sont toutefois 
difficiles à implanter, même chez les plus convaincus. La montée en autonomie des sala-
riés et la redéfinition des responsabilités entachent parfois le climat social et l’efficience, 
à rebours des effets espérés. La réussite des NMMO repose essentiellement sur un mode 
de déploiement qui doit viser l’innovation sociale patiente plutôt que d’obéir aux effets 
de mode.
Cet ouvrage, en collaboration avec la Chaire FIT2 – Mines Paris, s’attache à décrire 
non seulement les pratiques réelles associées à ces modèles, mais aussi les embûches et 
points de vigilance lors de leur déploiement. S’appuyant sur une vingtaine de cas, qui 
vont d’organisations autogérées à des divisions de grands groupes, il offre ainsi aux en-
treprises des clés pour adapter ces formes organisationnelles à leurs spécificités.
Cet ouvrage se compose de deux grandes parties. La première est une analyse critique 
et pratique de ces nouveaux modes de management et d’organisation. La seconde est 
un guide généalogique qui les décrit de façon détaillée. Ce petit guide des modèles 
organisationnels contemporains et de leurs origines ne prétend pas 
se substituer aux manuels de théorie des organisations. Il a vocation 
à contextualiser les différents modèles en fonction de leur origine his-
torique et géographique, d’en décrire sommairement les principes de 
fonctionnement et de montrer comment ils se relient les uns aux autres 
pour former un continuum.


